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بالتكنولوجیا    -الملخص المعززة  التعلم  بیئات  المعرفة  (TELE) اجتذبت  لاكتساب  المتعلمین  من  العدید 
جمیع فئات المتعلمین بما  قابلة للنفاذ من قبل  والمھارات بالسرعة التي تناسبھم. لكن غالبیة ھذه البیئات لیست  

في ذلك المتعلمین ذوي الإعاقة. في الواقع، قد توفر بعض البیئات محتوى أثناء عملیة التعلم لا یتناسب مع  
الإلكتروني للأشخاص  التعلم  الأبحاث في مجال تخصیص  الكثیر من  تم تطویر  وقد  الإعاقات.  أنواع  جمیع 

مستغل إلى حد كبیر على الرغم من  ر  من ناحیة أخرى، لا یزال استخدام تحلیلات التقییم غیوذوي الإعاقة.  
ویركز  الإنترنت.  عبر  التعلم  بیئة  تولدھا  التي  التقییمیة  بالبیانات  تتسم  والتي  الكبیرة  المعلوماتیة  إمكاناتھ 

لتطویر   التقییم  لتحلیلات  نموذج سیناریو  الإعاقة. و  ةتوصی  نظاماقتراحنا على تصمیم  ذوي  تم  قد  للمتعلمین 
ھذا   على    النظامتصمیم  بناءً  الإعاقة  ذوي  للمتعلمین  الصلة  ذات  والتقییم  التعلم  موارد  واختیار  لاسترجاع 

 .تفضیلاتھم واحتیاجات إمكانیة النفاذ وبیانات تتبع التقییم في سیاق التعلم عبر الإنترنت 
 

 .تحلیلات التقییم، نظام التوصیة، الإعاقةالكلمات المفتاحیة:  
 
 المقدمة . 1
 

نوع من القیود التي تنتج عن التفاعل بین الشخص الذي یعاني من مشاكل   ح "الإعاقة" إلى أيیشیر مصطل
. ویمكن أن تؤثر ھذه القیود على نوعیة حیاة الأشخاص ذوي الإعاقة. وینعكس ھذا الأمر  )1(  صحیة والبیئة 

أجھزة التعلم الإلكتروني حلاً لإدماج الأشخاص ذوي الإعاقة في    وتقدمفي عدم القدرة على النفاذ إلى التعلیم.  
الأجھزة  و التعلیم.   ھذه  تكون  أن  للنفاذ یجب  لجمیع    قابلة  الإعاقة.    تصنیفات وتستجیب  ذوي  یمكن والطلاب 

على أنھا قدرة بیئة التعلم على التكیف مع احتیاجات جمیع المتعلمین ویتم تحدیدھا من   النفاذ تعریف إمكانیة  
مرونة لمختلف  و.  )2(   البیئة  ھذه  خلال  المناسبة  التعلم  موارد  اختیار  في  الرئیسي  ھدفنا    احتیاجات یتمثل 

ھناك العدید من   توجد   في الواقعوالتوصیة.    تكنولوجیاالطلاب ذوي الإعاقة. ولتحقیق ھذا الھدف نركز على  
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حول  أنظمة  حلول   معینة  معلومات  باستخدام  للمتعلم  الصلة  ذات  الموارد  لتوفیر  المصممة  التوصیة 
بیئات التعلم المعززة بالتكنولوجیا یجب أن تأخذ   أنظمة التوصیة في) فإن  3(  وفقاً لوالمستخدمین والموارد.  

وھذه الخصائص ھي: ھدف التعلم والمعرفة المطلوبة وخصائص المتعلم   .سیاق التعلمخصائص  في الاعتبار  
الكثیر   تطویر  تم  وقد  التعلم.  واستراتیجیات  التعلم  التعلم ومسار  المتعلمین ومصادر  وتفضیلاتھ ومجموعات 
تم   التي  الأنظمة  فئات  وتشمل  الإعاقة.  ذوي  الإلكتروني للأشخاص  التعلم  الأبحاث في مجال تخصیص  من 

.  (ITS) ونظام التدریس الذكي(CAI) والتعلیم بمساعدة الحاسوب  (VLE)   تطویرھا بیئة التعلم الافتراضیة
كما ركزت العدید من الأعمال البحثیة على أھمیة إمكانیة النفاذ في بیئات التعلم الإلكتروني لتوفیر تعلیم رقمي  

 .وشامل
 

بما  لتزوید كل متعلم  للنفاذ ومصممة بشكل صحیح وشامل  قابلة  التعلم على مكونات  بیئات  تشتمل  یجب أن 
یندرج ھذا العمل تحت  و.  )4(  لدیھ  لتعلم بفعالیة مع مراعاة قدراتھ وإعاقاتھ وتفضیلات التعلم الفردیةل  یحتاجھ

أو   التعلم  تحلیلات  التعلیمیة.    البحث عنوان  البیانات  أنفي  التقییم    كما  تحلیلات  یزال مجالاً  استخدام  غیر  لا 
حلیلات التقییم ھي تحلیل بیانات التقییم  إن تمستغل إلى حد كبیر على الرغم من إمكاناتھ المعلوماتیة الكبیرة.  

الناتجة عن بیئة التعلم عبر الإنترنت لتحسین مجال تحلیلات التعلم. وتتمثل القیمة المضافة لھذا العمل البحثي 
فإن أسئلة    ھذا  للمتعلمین ذوي الإعاقة. ولتحقیق ھدفنا  ة توصی  نظامفي التركیز على تحلیلات التقییم لتطویر  

 البحث الرئیسیة ھي 
 كیف یمكن استخدام بیانات التعلم الإلكتروني والتقییم الإلكتروني للتوصیة بالموارد التعلیمیة؟  -
 ؟ ینمتعلماللكل  النفاذ ما ھو نموذج المتعلم الذي یغطي احتیاجات إمكانیة  -
تعلیمیة    - لبیئة  اقتراحھ  یمكن  الذي  الإلكتروني  التقییم  تحلیلات  إلى  المستند  التوصیة  نموذج  ھو  ما 

 ؟ لكل فرد وقابلة للنفاذ  مخصصة
 

القسم   في  نقدم  التالي:  النحو  البحثیة على  الورقة  ھذه  تنظیم  ویتم    2تم  الصلة.  ذات  والأعمال  للخلفیة  وصفاً 
  5نظام التوصیة المقترح. بینما نصف في القسم    4. ویقدم القسم  3عرض نموذج سیناریو التوصیة في القسم  

 . الخاتمة 7وأخیرًا یقدم القسم الخوارزمیات المستخدمة 
 
 
 . الأعمال ذات الصلة2
 

إن الھدف من تخصیص التعلم ھو تزوید المتعلم بموارد التعلم عبر الإنترنت ذات الصلة بخصائصھ الفردیة.  
إلى   المستخدم  توجیھ  أو  توصیات مخصصة  تقدیم  قادر على  توصیة  نظام  إلى وجود  ھناك حاجة  فإن  لذلك 

 ] بیانات كبیرة  أو مفیدة ضمن مساحة  أنظمة  5موارد مثیرة للاھتمام  التعلم الإلكتروني  ]. وتستخدم منصات 
القرارات"[ اتخاذ  على  ومساعدتھم  للمتعلمین  الصلة  ذات  التعلیمیة  بالمواد  "التوصیة  أجل  من  ].  6التوصیة 

على   القائمة  المقاربة  الإلكتروني:  التعلم  بحوث  مجال  في  بھا  موصى  مقاربات  ثلاثة  أساسي  بشكل  وتوجد 
المتعلقة   الأعمال  غالبیة  وتركز  بینھما.  مزیج  على  القائمة  وتلك  التعاون  على  القائمة  والمقاربة  المحتوى 

 ].7بالتوصیات في التعلم الإلكتروني "على تقنیات التوصیة التقلیدیة ھذه" [

Commented [AJ1]: What about section 6? Same in English 
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التوصیة أسالیب  أقدم  من  المحتوى  تصفیة  العناصر   ،تعد  لخصائص  وفقًا  المستخدم  تعریف  ملف  تبني  فھي 

تقدم  التوصیات القائمة على المحتوى على أنھا أنظمة  أنظمة  یمكن تعریف  و ].  8[   لدیھ  المختارة أو المفضلة
أو حتى المتغیرات التي تمثل العناصر الموصى    المیزات أو الخصائص أو    الوصفوفقًا للسمات أو    التوصیة

مستخدمًا  و بھا.   أعجبت  التي  لتلك  مشابھة  بعناصر  توصي  أن  التعاونیة  القائمة على  التوصیة  أنظمة  تحاول 
في حین أن أنظمة التوصیة القائمة على التصفیة التعاونیة تستند إلى مبدأ أن المستخدمین    .معینًا في الماضي

العناصر.   نفس  تعجبھم  أن  المحتمل  من  الشخصیة  السمات  نفس  لدیھم  ھذ وتالذین  تتبع    المقاربة  هعتمد  على 
النظام.   المستخدمین الآخرین مع  المستخدم    ةالقائم  المقاربةقوم  وت تفاعلات  احتیاجات  بمطابقة  المعرفة  على 

المستخدم   خصائص  المستخدم    عبرمع  تفضیلات  حول  منطقیة  استنتاجات  خلال  من  العناصر  اقتراح 
 ] دقیقةو].  9واحتیاجاتھ  تخصیص  عملیة  توفیر  من  التحلیلات  استخدام  المجال  سیمكن  ھذا  تتعلق  و.  في 

فھم  بغرض  التعلّم  سیاقات  في  المتعلمین  بیانات  التقاریر حول  وإعداد  وتحلیل  وجمع  بقیاس  التعلمّ  تحلیلات 
 . ھوتحسین التعلّم وبیئات

 

نركز في عملنا البحثي بشكل أساسي على تحلیلات التقییم حیث یتم النظر في البیانات المتعلقة بالتقییم. وتركز  
. غالبیة الأوراق البحثیة التي تمت مراجعتھا على تحلیلات التعلّم عند النظر في عملیة التخصیص أو التوصیة

 أخذ وتتكون مجموعة التعلم المستھدفة لدینا في عملنا البحثي من المتعلمین ذوي الإعاقة ولذلك فإنھ من المھم  
 .ي في الاعتبارإمكانیة النفاذ الرقم

نناقش في ھذا القسم العمل البحثي المتعلق بموضوع بحثنا. ونركز أولاً على مناھج التوصیة/التخصیص. ففي 
) لتوفیر  EST-in-Lineیقترح المؤلفون نظام توصیة ذكي لبیئة التعلم عبر الإنترنت (  [10]العلمي   البحث 

الشخصیة.  لملفاتھم  الأكثر ملاءمة  الدراسیة  المقررات  الطلاب لاختیار  دراسیة مخصصة وتوجیھ  مقررات 
المناسب. ولا  والمقرر  المتعلم  بین ملف  الربط  قواعد  النظام على  ھذا  المستخدمة في  التوصیة  تقنیة  وتعتمد 
یتطرق المؤلفون ھنا إلى الإعاقة ولا یستغلون تحلیلات التقییم. یتضمن ملف تعریف الإعاقة نموذجًا اجتماعیاً  
وإدراكیًا ونموذجًا لتصنیف الإعاقة. كما تم اقتراح مقاربة التخصیص القائم على الأنطولوجیا المطبقة في بیئة  

ولا یتناول ھذان العملان تحلیلات التقییم  .  ]11[التعلم عبر الإنترنت للطلاب ذوي الإعاقة في التعلیم العالي  
في   المؤلفون  واقترح  التخصیص.  التعاونیة   ]12[لتولید  التصفیة  بین  الجمع  خلال  من  توصیة  تقنیة  أیضًا 

والتوصیة الأنطولوجیة التوصیفیة بمواد التعلم الإلكتروني المخصصة للمتعلمین من خلال مراعاة خصائص  
 المتعلم. 

 
تتم تصفیة المواد التعلیمیة وفقًا للشروط المسبقة لطلب المتعلم ومعرفتھ. وقد تم اقتراح آلیة للبحث المخصص  

] التعلیمیة في  بالمواد  تنفیذ خدمات 13والتوصیة  التتبع وتقترح  قائم على  نظام  المقاربة على  ]. وتعتمد ھذه 
). وتتعلق المیزات الجدیدة المنفذة ھنا بتصفیة الكائنات التعلیمیة وفق اللغة  ARIADNEالتخصیص في أداة (

المستخدم.   استخدمھا  التي  الموارد  وفق  وكذلك  الملف  وتنسیق  للمستخدم  زیارات  المفضلة  یخص  ما  وفي 
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بین ثلاث    المقاربة  هجمع ھذ ت) مقاربة توصیة ھجینة وحساسة للسیاق. و14اقترح المؤلفون في (المتاحف فقد  
 طرق مختلفة: الدیموغرافیة والدلالیة والتعاونیة حیث یتم تكییف كل طریقة مع مرحلة معینة من الزیارة. 

 
للتعلم   الممارسة  مجتمعات  في  الدلالیة  للمعلومات  الھجینة  التصفیة  على  یعتمد  توصیة  نظام  اقتراح  تم 

 ) [ CoPEالإلكتروني  في   (15 ] في  التعاونیة  التصفیة  مع  التعامل  وتم  نظام  16].  المؤلفون  اقترح  حیث   ،[
خمسة  على  المقترح  النموذج  ویحتوي  الإنترنت.  عبر  التعلم  لموارد  التعاونیة  التصفیة  باستخدام  توصیة 
مكونات رئیسیة وھي: أنطولوجیا المتعلم وأنطولوجیا موارد التعلم ومحرك التوصیة وخوارزمیة اتخاذ القرار 
الإلكتروني   للتعلم  الأنطولوجیا  على  قائم  مخصص  توصیة  نظام  اقتراح  تم  كما  النھائي.  التوصیة  ومكون 

] في  التعاونیة  التصفیة  باستخدام  للمتعلمین  مناسب  تعلیمي  بمحتوى  الموارد 17للتوصیة  استخدام  وتم   .[
] لتصمیم مقاربة توصیة مخصصة للموارد التعلیمیة المفتوحة تأخذ في  18) في [ OERsالتعلیمیة المفتوحة (

المفتوحة   التعلیمیة  الموارد  أنسب  للعثور على  النفاذ  إمكانیة  المتعلمین ومھنھم وخصائص  الاعتبار مھارات 
جدید لإمكانیة النفاذ إلى تكنولوجیا المعلومات والاتصالات    نظام] فقد تم اقتراح  19وأكثرھا جودة. أما في [ 

دعم   بھدف  الشامل  التصمیم  في  والمساعدة  والاتصالات  المعلومات  لتكنولوجیا  الشامل  والتصمیم  المفتوحة 
النفاذ إلى تكنولوجیا   الكفاءات المطلوبة ذات الصلة بإمكانیة  التعلیم والتدریب على تحدید  الأفراد ومؤسسات 
المعلومات والاتصالات. ولم یقدم أي من ھذه الأعمال نظام توصیات للمتعلمین من ذوي الإعاقة استناداً إلى  

 تحلیلات التقییم. 
 
 
 . نموذج السیناریو الأنطولوجي 3
 

نناقش في ھذا القسم نقاط القوة والضعف في النماذج والمقاربات المقترحة التي تم الاستشھاد بھا في الأعمال 
 ذات الصلة. 

المقترحة من قبل الباحثین أنھ لا یوجد   بین مقاربات التخصیص  المقارنة  الدراسة    نظام لقد وجدنا من خلال 
للتخصیص أو التوصیة للمتعلمین ذوي الإعاقة یأخذ في الاعتبار تحلیلات إمكانیة النفاذ الإلكتروني والتقییم  

] 18الإلكتروني. وفي ھذا العمل فإن نظام التوصیة المناسب للمتعلمین ذوي الإعاقة ھو النظام الذي اقترحھ [ 
ناحیة   ومن  التوصیة.  عملیة  في  متعلم  لكل  النفاذ  إمكانیة  واحتیاجات  التفضیلات  بدمج  المؤلفون  قام  حیث 

مواصفات   المقاربة  ھذه  اعتمدت  فقد  المتكاملة  أخرى  الإدارة  للجمیع"  نظام   IMS Access For("النفاذ 
All(  والموارد الرقمیة.النفاذ واحتیاجات إمكانیة  من أجل تحدید التفضیلات 

 
)  1اقترح بعض المؤلفین خدمة توصیة جدیدة تتضمن خطوتین لتصفیة الموارد الموجودة على خادم التتبع: ( 

) التصفیة وفق عدد مرات تكرار الكلمات الرئیسیة  2التصفیة وفق اللغة المفضلة للمستخدم وتنسیق الملف و (
نماذج   الأدبیات  في  ویوجد  مورد.  كل  عنوان ووصف  وفي  حالیًا  المستخدم  یشاھده  الذي  المورد  عنوان  في 

تجربة واجھة    عتمد ھذا النموذج فقط على بیانات التقییم لتوسیع نموذجوی).  20لتحلیل بیانات تتبع التقییم مثل (
التطبیقات  التوصیة  xAPI(  برامج   التقییم في عملیة  بیانات  النموذج لاستغلال  نقترح استخدام ھذا  ). ولذلك 
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نموذج   فإن  والمشاركة  الاستخدام  بإعادة  السماح  وبغرض  للنفاذ.  قابلة  بیئة  في  سیناریو  نموذج  خلال  من 
 سیناریو التوصیة الخاص بنا مبني على بنیة أنطولوجیة تتیح التمثیل الرسمي لعملیة التوصیة. 

الملف  مراعاة  إلى  نحتاج  مرحلة  كل  وفي  الإعاقة  ذوي  من  للمتعلمین  موجھ  بأكملھ  السیناریو  نموذج  إن 
 ) الشكل  ویوضح  بھا.  والتوصیة  الأنسب  الموارد  اختیار  من  لنتمكن  وتفضیلاتھم  للمتعلمین  )  1الشخصي 

 نموذج السیناریو المقترح الذي یتكون من المراحل الخمس الرئیسیة التالیة: 
 

 : المعالجة المسبقة 1المرحلة  •

للمتعلم  تتضمن   الأولي  الشخصي  الملف  لتغذیة  المرحلة خطوتان ضروریتان  منھذه  النظام  تحلیل   لیتمكن 
 :ھسلوك

 .في ھذه الخطوة توثیق المعلومات الشخصیة للمتعلم وتفضیلاتھ عبر واجھة رسومیةیتم التسجیل:    -

 .تقوم البیئة القابلة للنفاذ بتحلیل السلوك الأولي للمتعلم واكتشاف إعاقتھوھنا تحلیل احتیاجات إمكانیة النفاذ:    -

 : عملیة التوصیة المبنیة على تحلیلات التقییم المسبق 2المرحلة  •

 :في ھذه المرحلة یجب تنفیذ ثلاث خطوات وھي 

التقییم المسبق: یتم إجراء اختبار أولي من قبل النظام لتحدید مستوى المتعلم من حیث المتطلبات الأساسیة    -
 .في المجال

لتحدید مستوى     - المسبق  التقییم  آثار  بتحلیل  النظام  یقوم  السابقة  الخطوة  بناءً على  المسبق:  التقییم  تحلیلات 
 .المتعلم من حیث المتطلبات المسبقة في المجال

للتعلم   - بھا  الموصى  الموارد  لنتیجة عملیة  :توفیر  وفقاً  للمتعلم  بالموارد  قائمة  إنشاء  یتم  الخطوة  ھذه  في 
 .تحلیلات ما قبل التقییم المسبق

 : عملیة التوصیة المبنیة على تحلیلات التعلم3المرحلة  •

 .عملیة التعلم: تمثل ھذه الخطوة مشاركة المتعلم في عملیة التعلم الموصى بھا  -

 تحلیلات التعلم   -

یقوم النظام بجمع آثار التعلم وتخزینھا وتحدیث الملف الشخصي للمتعلم (التفضیلات، وأسلوب التعلم، وما     -
 .إلى ذلك)

https://mip.qa/nafath/
https://mip.qa/nafath/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/?ref=chooser-v1


Paper Title 

Nafath © 2024 by Mada Center, Qatar is licensed under CC BY-NC-4.0 6 
 
 

 توفیر الموارد الموصى بھا لعملیة التعلم   -

 .تمثل ھذه الخطوة توفیر الموارد الموصى بھا للمتعلم بناءً على عملیة تحلیلات التعلم  -

 

 : عملیة تقدیم التوصیات بناءً على تحلیلات التقییم 4المرحلة  •

 .عملیة التقییم: تمثل ھذه الخطوة مشاركة المتعلم في إكمال اختبار التقییم  -

 .تحلیلات التقییم: یقوم النظام بجمع وتخزین آثار التقییم وتحدیث الملف الشخصي للمتعلم  -

تعلم: تمثل ھذه الخطوة توفیر الموارد الموصى بھا للمتعلم بناءً على  عملیة التوفیر الموارد الموصى بھا ل   -
 .عملیة تحلیلات التقییم

 : تحدیث الملف الشخصي للمتعلم5المرحلة  •

 .یتم في ھذه المرحلة الأخیرة تحدیث الملف الشخصي للمتعلم بناءً على عملیة تحلیلات التعلم وتحلیلات التقییم

 

 

 

 نموذج سیناریو التوصیة الأنطولوجي  1الشكل 
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 التوصیة لتقییم المتعلمین ذوي الإعاقة  نظام.  4
 
على ی بناءً  الإعاقة،  ذوي  للمتعلمین  الصلة  ذات  والتقییم  التعلم  موارد  واختیار  استرجاع  إلى  المقترح  التوصیة  نظام  ھدف 

النظام   . ویمكن أن یتألف ھذا  تتفضیلاتھم واحتیاجاتھم من إمكانیة النفاذ وبیانات تتبع التقییم في سیاق التعلم عبر الإنترن
بشكل أساسي من ثلاثة نماذج: نموذج یغطي التفضیلات واحتیاجات إمكانیة النفاذ لكل متعلم ونموذج یسمح  

 باستخدام بیانات تتبع التقییم وأخیراً نموذج التوصیة. 
 

لقد وجدنا في الأدبیات أن نظام التوصیة المناسب للتوصیة بالموارد للمتعلمین ذوي الإعاقة مقارنة بالأعمال  
) التي طرحھا  المقاربة  في  یتمثل  إمكانیة  18الأخرى  واحتیاجات  التفضیلات  الاعتبار  في  المؤلفون  یأخذ   .(

 النفاذ لكل متعلم. ولكنھم لا یأخذون في الاعتبار بیانات تتبع التعلم والتقییم في عملیة التوصیة. 
) لاستغلال بیانات تتبع التقییم في  20أولاً، نقترح توسیع ھذه المقاربة من خلال نموذج تحلیلات التقییم من ( 

عملیة التوصیة. ثانیًا، نستخدم تقنیة التوصیة (التصفیة التعاونیة) استناداً إلى المتعلمین والموارد وبیانات تتبع  
من   بدلاً  ذلك)  إلى  وما  التسجیل  ووقت  الصحیحة  الإجابات  وعدد  علیھا  الحصول  تم  التي  (الدرجة  التقییم 
تاریخ   على  بالتركیز  لنا  لأنھا ستسمح  ھذه  التوصیة  تقنیة  اعتمدنا  لقد  التعلم.  موارد  على  المتعلمین  تقییمات 

أربعة مكونات أساسیة: ملف تعریف المتعلم ونموذج    بناء النظام وفق إجراءات المستخدمین مع النظام. وقد تم  
التوصی ونموذج  النفاذ  إمكانیة  تعلم  تحلیلات  ونموذج  النفاذ  إمكانیة  تقییم  (ةتحلیلات  الشكل  ویوضح   .2 (

  المقترح.  النظاممكونات 
 
 

 
 
 

 نظام توصیة أنطولوجي لتقییم المتعلمین ذوي الإعاقة  . 2الشكل 
 

 المتعلم

واجھة  
 المستخدم

تفضیلات 
إمكانیة  

ملف تعریف   النفاذ
 المتعلم

 موارد التعلم

 النفاذنموذج تحلیلات تعلم إمكانیة 

 النفاذنموذج تحلیلات تقییم إمكانیة 
 نموذج التوصیة 

 البیانات الوصفیة 
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) المعلومات  1أثناء التسجیل إدخال المعلومات التالیة: یطُلب من المستخدم الجدید  : الملف الشخصي للمتعلم أ)
) المستوى التعلیمي  3  النفاذ ) تفضیلات إمكانیة  2الشخصیة (الاسم، والجنس، وتاریخ المیلاد) والمھنة الحالیة  

 .)الحالي ومستوى المھارة (مبتدئ، متوسط، متقدم 

النفاذ ھذا النموذج ھو نتیجة الجمع بین النموذجین نموذج إمكانیة    :النفاذإمكانیة    نموذج تحلیلات تقییمب)  
دور    وفئةالنفاذ  نموذج إمكانیة    وفقیتم ھذا الدمج من خلال العلاقة بین فئة المتعلم  و ونموذج تحلیلات التقییم.  

التقییم   في  الفاعل   التقییم.    وفقالعنصر  تحلیلات  لنموذج  و نموذج  التقییم  تتبع  بیانات  النموذج  ھذا  یوفر 
 .من أجل توفیر موارد التعلم ذات الصلة للمتعلمین ذوي الإعاقة ةالتوصی

وھي    من خلال فئة فرعیةالنفاذ  نقترح توسیع نطاق نموذج إمكانیة    :النفاذنموذج تحلیلات تعلم إمكانیة  ج)  
منھا وقت الدخول والموارد   من فئة المتعلم. وتحتوي ھذه الفئة الفرعیة على خصائص   تاریخ المتعلم المأخوذة

یتم بحیث  الخروج  ووقت  الدخول  ومدة  زیارتھا  تمت  التي  عملیة   الرقمیة  في  الخصائص  ھذه  استغلال 
معرفة  و التوصیة.   استخدام  أیضًا  التوصیة  لنموذج  لدى  یمكن  المتعلم  الموجودة  یقوم  لا  عندما  النموذج  ھذا 

 .الخاصة بھالنفاذ بإدخال تفضیلات إمكانیة 

التوصی  د) إمكانیة  ة:  نموذج  تفضیلات  النموذج  التقییم  النفاذ  سیستخدم ھذا  تتبع  وبیانات  التعلم  تتبع  وبیانات 
 :ثلاث خطوات عبر  یعمل ھذا النموذج ووالملف الشخصي للمتعلم لإنشاء توصیات مخصصة للمتعلم النشط. 

نتائج التقییم الأولي    ونقوم ھنا باستخدام  عتبر ھذه الخطوة بمثابة المستوى الأول من التصفیة.  ت:  1ة  الخطو -
في النفاذ  یتكون ھذا المبدأ من دمج تفضیلات واحتیاجات إمكانیة  وبدلاً من تقییم المتعلمین (رأیھم) للموارد.  

 .عملیة التوصیة

التعلم.    :2الخطوة   آثار  بیانات  استغلال  خلال  من  التصفیة  من  ثانٍ  مستوى  بمثابة  الخطوة  ھذه  تعتبر 
المستخدمین  على  القائمة  التصفیة  عمل  مبدأ  إن  المستخدمین.  على  القائمة  التعاونیة  التصفیة  ھنا  وسنستخدم 

): تحدید المستخدمین المشابھین للمستخدم الحالي ثم حساب قیمة تنبؤیة لكل عنصر مرشح  21بسیط للغایة ( 
من خلال تحلیل التقییمات التي قدمھا جیران المستخدم الحالي بشأن ذلك العنصر. وتمثل التقییمات في عملنا  
بیانات آثار التعلم (مدة الاستشارة، عدد الزیارات، ...) والتي یتم جمعھا بطریقة غیر مباشرة. ویتم استخدام  

 ھذه البیانات من خلال مصفوفة (المتعلمین، الموارد، أثر التعلم) لحساب التشابھ بین المتعلمین والتنبؤ المقدم. 

 :حساب التشابھ بین المستخدمین

(المتعلمین)وھما المستخدمین  من  اثنین  بین  التشابھ  قیاس  أو  y( و )x( یمكن  التمام  جیب  تشابھ  باستخدام   (
بیرسون ارتباط  ((PCC) معامل  التشابھ  مقیاس  ونستخدم   ،PCC  التصفیة في  أداءً  الأفضل  المقیاس  )لأنھ 

      . :(1) ) كما ھو موضح في الصیغة التالیة22) و( 21التعاونیة القائمة على المستخدم (
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 ). y(  وبیانات تتبع التعلم الخاصة بالمتعلم)  x( بیانات تتبع التعلم الخاصة بالمتعلم )Ry,j) و (Rx,j( یمثل

)x(  ھي الدرجة الوسطیة لجمیع بیانات آثار التعلّم التي قدمّھا المتعلّم)x(. 

بعد و ھو عدد المتعلمین.   )  N(  ، حیث )NxN(  بعد حساب التشابھ بین المتعلمین سیتم إنشاء مصفوفة بحجمو
التعلّمو  ذلك مورد  النشط )j( لتوقع  المتعلم  قبل  من  المصفوفة  في  تقییمھ  یتم  لم  استخدام   )x( الذي  سیتم 

كما ھو  )x(  للمتعلم )j( أوجھ التشابھ مع ھذا المتعلم كمدخلات لحساب توقع  أكبرالذین لدیھم  )  K(   المتعلمین
 :(2) موضح في الصیغة التالیة

 
 
  

 
 ). j) على مادة التعلّم (y) بیانات أثر التعلّم للمتعلم ( Ry,jیمثل () 2( 
 
  
 

تعتبر ھذه الخطوة بمثابة مستوى ثالث من التصفیة من خلال استغلال بیانات تتبع التقییم.   : 3الخطوة  •
الصفوف   تمثل  النتیجة) حیث  الموارد،  (المتعلمین،  التوصیة مصفوفة  نموذج  المرة سیستخدم  وھذه 
والتنبؤ   التشابھ  لحساب  التقییم  نتائج  المربعات  تمثل  بینما  الموارد  الأعمدة  وتمثل  المتعلمین 

 .بالتوصیات 

(تفضیلات   الاعتبار  في  أخذھا  یجب  معاییر  عدة  لدینا  فإن  الإعاقة  ذوي  للمتعلمین  توصیات  إنشاء  وبھدف 
إمكانیة النفاذ وبیانات آثار التعلم وبیانات آثار التقییم) والتي یتم تنظیمھا في نماذج أنطولوجیة. ولھذا السبب  

 :اقترحنا خوارزمیتین للتوصیات لخطوتي التوصیة الثانیة والثالثة المذكورتین أعلاه 

 )أ) خوارزمیة التوصیة المستندة إلى المستخدم (استخدام آثار التعلم
 ) vector( إنشاء متجھقم ب استرجع ملفھ/ملفھا الشخصي و x متعلم جدید  لكل -1
 ن للمقارنة  ی متعلم عند وجود  -2
 ) y( ل   )vector(  إنشاء متجھ -3
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 y و x التشابھ بین احسب  -4
 فرز قائمة أقرب الجیران ا -5
 جیران من أقرب ال 10احصل على أول  -6
 قم بما یلي متعلمین،  10متعلم في قائمة أول   لكل  -7
 بما یلي مورد في تاریخ المتعلم، قم  لكل -8
 عندھا  5 ≥ المعدل إذا كان -9

  )KNN( إلى قائمة )R( أضف المورد  -10
11- EndIf 
12-  EndFor 
13-  EndFor 

 
 یمثل المعدل إما مدة استخدام المورد أو عدد مرات الدخول إلى ھذا المورد.   

 
 ) آثار التقییم استخدامب) خوارزمیة التوصیة المستندة إلى المستخدم (

 ) vectorاسترجع ملفھ/ملفھا الشخصي وقم بإنشاء متجھ (  xمتعلم جدید  لكل - :1
 متعلمین للمقارنة   عند وجود  -2
 ) y) ل  (vectorإنشاء متجھ  ( -3
 y و x احسب التشابھ بین -4
 افرز قائمة أقرب الجیران  -5
 من أقرب الجیران  10احصل على أول  -6
 قم بما یلي متعلمین،  10متعلم في قائمة أول   لكل  -7
 قم بما یلي مورد في في تاریخ المتعلم (نتیجة التقییم)  لكل -8
 عندھا   5 ≥التقییم (النتیجة)  نتیجة إذا كانت -9

  )KNNإلى قائمة ( )R( أضف المورد  -10
11- EndIf 
12-  EndFor 
13-  EndFor  

سیتم دمج نتائج ھذه الخوارزمیات لتجنب وتمثل النتیجة الدرجة التي حصل علیھا المتعلم بعد اختبار التقییم.  
 .)cold start( بدایة الباردةما یسمى بال مشاكل

 
 الخاتمة  -5
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المتعلمین ذوي الإعاقة. ومن خلال   لتقییم  نظام توصیة  البحثیة على تطویر  الورقة  اھتمامنا في ھذه  ینصب 
دراسة الحالة الفنیة والدراسة المقارنة بین الأعمال البحثیة المتعلقة بموضوعنا وجدنا أن غالبیة ھذه الأعمال 
لا تأخذ في الاعتبار إمكانیة النفاذ الرقمي ولا تركز على تحلیلات التقییم الإلكتروني على الرغم من إمكاناتھا  
المعلوماتیة الكبیرة. ولھذا السبب فقد اقترحنا نظام توصیة للمتعلمین ذوي الإعاقة یعتمد على تحلیلات التقییم 

ھذا   میزة  وتتمثل  إمكانیة    النظامالإلكتروني.  نظام    النفاذ في ضمان  مواصفات  إلى   المتكاملة دارة  الإاستناداً 
(الدولي   للجمیع"  یتم   ) IMS Access For All"النفاذ  لم  التي  الإلكتروني  التقییم  تحلیلات  واستغلال 

استغلالھا إلا قلیلاً جداً في الأعمال البحثیة ذات الصلة من أجل التوصیة بموارد التعلم للمتعلمین ذوي الإعاقة.  
  ھذا النظام   وتنفیذ تالیة تصمیم سیناریوھات لحالات الاستخدام كتجسید للسیناریو المقترح  الخطوة  ونعتزم في ال

 مع متعلمین من ذوي الإعاقات المختلفة للتحقق من صحة عملیة التوصیة المقترحة. 
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